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TRẢ LỜI Ý KIẾN ĐÓNG GÓP
HỌP PHỤ HUYNH HỌC SINH NGÀY 01/4/2018
Về học phí và miễn giảm học phí của Học sinh – Sinh viên

Ý kiến PHHS:
- Đa số PHHS bức xúc về học phí đóng đầu năm hơn 5 triệu đồng. Người thu học phí nói là học phí cả năm, nhưng HK2 lại đóng thêm 4.646.000 đồng, tương đương 10 triệu/ năm. Theo như thông báo đầu năm việc hoàn trả tiền miễn giảm học phí sẽ được thực hiện vào đầu học kỳ từng năm học mà không hề nói đến trường hợp học sinh bị kỷ luật, ngừng học hoặc thôi học. PHHS có cảm giác bị lừa, tại sao không nói từ lúc đầu?
- Khi tư vấn cho PHHS, phòng Tuyển sinh - Đào tạo không nói rõ số tiền phải đóng trong một năm học là bao nhiêu, gồm mấy học kỳ. Tại sao lúc đầu năm thông báo chỉ đóng khoảng 5 triệu đồng là đủ. Do GVCN có nhắc PHHS về học phí HK2/2017-2018 là 23 tín chỉ/202.000đồng/1 tín chỉ nên PHHS phản ánh nhiều;
Trả lời:
+  Phòng Kế hoạch – Tài chính thu học phí theo từng học kỳ theo thông báo về việc thu tiền học phí đã gửi về các khoa và đưa lên trang web nhà trường, đồng thời có dán thông báo về việc thu tiền học phí trước cửa phòng Kế hoạch – Tài chính.
Trong năm học 2017-2018, Học sinh có được đăng ký một số môn: Ngoại khóa Kỹ năng mềm (606.000 đ) - Cũn đã có thông báo và phổ biến cho Phụ huynh học sinh trước khi thu tiền và môn bắt buộc hoàn tất trong chương trình học Giáo dục quốc phòng (1.010.000 đ).
+ Về đối tượng được nhận tiền miễn giảm học phí có trong Thông báo của nhà trường về việc Hoàn trả tiền Miễn giảm học phí cho HS - SV số 541/TB-LTT-KHTC ngày 09/06/2017, cụ thể: 
Căn cứ điểm C, khoản 3, mục IV Hướng dẫn Liên Sở số 3841/HDLS-SGDĐT-SLĐTBXH-STC ngày 09 tháng 11 năm 2016 của Liên Sở Sở Giáo dục và Đào tạo, Sở Lao động Thương binh và Xã hội, Sở Tài chính về phương thức chi trả tiền miễn giảm học phí đối với người học: “Trường hợp học sinh, sinh viên bị kỷ luật ngừng học hoặc buộc thôi học thì cơ sở giáo dục nghề nghiệp và giáo dục đại học nơi học sinh, sinh viên đang học gửi thông báo để phòng Lao động – Thương binh và Xã hội dừng thực hiện chi trả”, “Thời gian học lưu ban, học lại, ngừng học, học bổ sung sẽ không được tính để chi trả tiền cấp bù miễn, giảm học phí”.
Như vậy, tiền miễn giảm học phí chỉ chi trả khi HS - SV đã hoàn tất từng năm học (bao gồm học phí và chương trình học) và không vi phạm những điều như đã nêu trên.
Trong khi chờ Sở Giáo dục và Đào tạo, cơ quan tài chính cấp trên cấp bù kinh phí miễn, giảm học phí, HS –SV thuộc đối tượng miễn, giảm học phí theo Nghị định số 86/2015/NĐ-CP ngày 02/10/2015 của Chính phủ, thì SV vẫn đóng học phí đầy đủ theo đúng qui định của Nhà trường. 

Ý kiến PHHS:
PHHS em Chí Nghĩa đã đóng tiền rồi nhưng vẫn có tên trong danh sách chưa đóng tiền. Đề nghị Nhà trường xem lại chính xác.
Trả lời:
Thông tin phản ánh trên là không chính xác vì theo Hóa đơn thu tiền học phí số 0004315, Học sinh Nguyễn Huỳnh Chí Nghĩa, Lớp 17T4-CCK1 đóng nợ học phí học kỳ 2/2017-2018 vào ngày 03/04/2018 (hạn đóng học phí của nhà trường là ngày 30/03/2018), vì vậy đến ngày họp phụ huynh (01/04/2018), Sinh viên trên vẫn còn nợ học phí. 

Ý kiến PHHS: PHHS hỏi về cách đóng học phí qua ngân hàng;
Trả lời:
Nhà trường khuyến khích HS –SV đóng học phí dưới hình thức chuyển khoản qua ngân hàng. Cách đóng học phí qua ngân hàng đã được ghi rõ trong Thông báo đóng tiền học phí từng học kỳ của từng năm học. Tuy nhiên, phòng Kế hoạch – Tài chính cũng xin phổ biến lại cho PHHS được nắm rõ hơn:
· Khi đến ngân hàng, HS – SV chú ý điền đầy đủ thông tin vào Giấy nộp tiền: 
· Tên tài khoản:  Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh
· Số tài khoản  :   0016100036868688
· Tại: Ngân hàng Phương Đông - Chi nhánh Tân Bình - Phòng giao dịch Tân Phú.


·  Nội dung chuyển tiền: 
· Họ tên HS – SV 	: (điền đầy đủ, chính xác thông tin)
· Mã số HS – SV 	: (điền đầy đủ, chính xác thông tin)
· Lớp			: (điền đầy đủ, chính xác thông tin)
· Đóng học phí Học kỳ 1 năm học 2018-2019
	Chú ý: Sau khi đóng học phí qua ngân hàng, HS – SV mang Giấy nộp tiền của ngân hàng đến phòng Kế hoạch – Tài chính để nhận Hóa đơn thu tiền học phí.

Ý kiến PHHS: PHHS xin gia hạn thời gian đóng học phí vì khó khăn; Xin gia hạn đến trước ngày thi kết thúc học kỳ 2. 
Trả lời:
Trong thời gian qua Phòng Kế hoạch – Tài chính đã thực hiện gia hạn cho một số HS – SV có đơn đã được Ban giám Hiệu duyệt.
Theo đó, những HS - SV thực sự có hoàn cảnh khó khăn, không có điều kiện hoàn tất học phí theo qui định của nhà trường, HS - SV làm đơn xin gia hạn học phí - có ghi rõ thời hạn hoàn tất học phí, có xác nhận của Gia đình hoặc Gia đình làm đơn, có xác nhận của GVCN hoặc Cố vấn học tập, phòng Công tác Chính trị và Học sinh Sinh viên và phòng Tuyển sinh – Đào tạo rồi đưa về phòng Kế hoạch – Tài chính để trình ký Ban Giám Hiệu. Sau khi được sự cho phép của Ban Giám Hiệu, thì HS - SV mới được Gia hạn học phí.
Thời gian tối đa của việc gia hạn học phí sẽ căn cứ vào hoàn cảnh gia đình, nguyện vọng của HS - SV và đề xuất của Giáo viên chủ nhiệm, cố vấn học tập, các phòng ban để trình lên Ban Giám Hiệu.

Ý kiến PHHS: PHHS đề nghị Nhà trường làm rõ và có kế hoạch cụ thể về thu và hoàn trả học phí;
Trả lời: 
a/ Kế hoạch của việc thu học phí: Đầu mỗi học kỳ của năm học, phòng Kế hoạch – Tài chính đều có thông báo về việc nộp học phí của học kỳ đó, đồng thời trong thông báo đều thể hiện rõ số tiền, thời gian, địa điểm, hạn chót nộp tiền học phí.
b/ Kế hoạch của việc hoàn trả học phí: 
b.1/ Đối tượng của Miễn giảm học phí: Theo thông báo số số 541/TB-LTT-KHTC ngày 09/06/2017 về việc hoàn trả học phí cho Học sinh – Sinh viên của Nhà trường, cụ thể:
- Căn cứ điểm C, khoản 3, mục IV Hướng dẫn Liên Sở số 3841/HDLS-SGDĐT-SLĐTBXH-STC ngày 09 tháng 11 năm 2016 của Liên Sở Sở Giáo dục và Đào tạo, Sở Lao động Thương binh và Xã hội, Sở Tài chính về phương thức chi trả tiền miễn giảm học phí đối với người học: “Trường hợp học sinh, sinh viên bị kỷ luật ngừng học hoặc buộc thôi học thì cơ sở giáo dục nghề nghiệp và giáo dục đại học nơi học sinh, sinh viên đang học gửi thông báo để phòng Lao động – Thương binh và Xã hội dừng thực hiện chi trả”, “Thời gian học lưu ban, học lại, ngừng học, học bổ sung sẽ không được tính để chi trả tiền cấp bù miễn, giảm học phí”.
Như vậy, tiền miễn giảm học phí chỉ chi trả khi HS - SV đã hoàn tất từng năm học (bao gồm học phí và chương trình học) và không vi phạm những điều như đã nêu trên.
b.2/ Thời gian nhận tiền Miễn giảm học phí: Tiền Miễn giảm học phí năm 2017-2018 sẽ được hoản trả trong học kỳ 1 của năm học 2018-2019, và tương tự như vậy cho các năm tiếp theo.
Ngoài ra, khi có tiền Miễn giảm học phí, nhà trường đều có thông báo gửi về từng khoa, các phòng ban và đưa lên trang web trường để phụ huynh và HS - SV nhanh chóng theo dõi và nắm bắt kịp thời thông tin về việc hoàn trả tiền miễn giảm học phí.
b.3/ Lưu ý khi đi nhận tiền: 
· Đối với HS - SV: mang theo thẻ HS-SV và chứng minh nhân dân.
· Đối với người thân (Cha, mẹ, anh, chị, em ruột) đi nhận tiền thay: mang theo chứng minh nhân dân và hộ khẩu có tên HS-SV và người thân đi nhận tiền.
Ý kiến PHHS: Đề nghị Nhà trường có bộ phận thu học phí trong ngày PHHS đi họp như hôm nay.
Trả lời:
Phòng Kế hoạch – Tài chính tiếp thu ý kiến trên và sẽ sắp xếp phân công nhân viên thu tiền học phí trong những ngày họp phụ huynh sau.
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